MARKETINGOVY PLAN

DMO Luzické a Zitavské hory Rok 2020

Shrnuti

Nabidka pestrého spektra zazitk( prostfednictvim atraktivit vychazejici z pfirodnich zajimavosti,
z historického kontextu, z poznavani kulturnich a prirodnich zajimavosti, z moZnosti travit volny cas
aktivné.

Hlavni cile:

Spoluprace s Informaénimi centry v Gizemi a s partnery (Pfirodni park Zitavské hory, Ceské Svycarsko),
s DMO v Libereckém kraji a Libereckym krajem; podnikateli a mistnimi samospravami v tzemi

Sledovani navstévnosti a pfenocovani v uzemi

Sledovani online navstévnosti online nastroju

Akvizice novych élenli a partnert s dirazem na podnikatelsky sektor
Navazani spoluprace s MAS Cesky Sever, LAG Podjestédi a LAG Podralsko

Rozvoj produkti a dil¢ich témat

Méritelné cile:

Zvysit pocet prenocovani v destinaci (vychozi rok 2018) 0 0,5%

382.157 — _ 384.068

Zvysit pocet navstévnik( turistickych cild (vychozi rok 2018) o0 3%

207.334 —> . 213.554

Udrzet dobu pobytu turisty v destinaci (vychozi rok 2018) — 3,4 dny.

ONLINE

Zvysit pocet followers na Instagramu (cil roku 2019 SPLNEN — 500 followers)
554 — 700

Zvysit pocet sledujicich na Facebook (cil roku 2019 SPLNEN — 1500 sledujicich)

1951 —_— 2500

Poslani — motto:

.,Dobijim se v LuZickych horach“




Hlavni cil marketingového planu:

Zvyseni povédomi o znadce Destinace LuZické hory — prodlouZit pobyt v destinaci/ inspirovat
k opakované navstévé/ prodlouzeni pobytu. Cilit na domaci navstévniky a navstévniky prihraniéni
oblasti.

Hlavni marketingova témata roku 2020:

Pivni stezka Luzickych hor

Cyklistika v Luzickych horach

Klenoty LuZickych hor

Dil¢i marketingova témata roku 2020:

Vyhledy a rozhledy v LuZickych horach

Sport a adrenalin

Zima v LuZickych horach

Osobnost Valdstejna — hrady a zamky

Vyroci sv. Zdislavy — Sakralni pamatky

Marketing

Cilova skupina

Pivni stezka

Sit zapojenych pivovarQ, Informacni centra,
popf. ubytovaci kapacity, zapojeni partnefi
(zazitky); Veletrhy, méstské slavnosti; Socialni
sité, webova prezentace.

Rozvoj produktu:

Zapojeni vice partner(l do zazitkd

Preklad webové prezentace a mapy do Polstiny
Zazitkové prohlidky pivovar(

Vytyceni Grand Beer Tour na cyklo a pési

Sprava webu www.pivnistezka.cz, sprdva FB

profilu

Komunikace pod vlastnim hashtagem na
Instagramu

Pozitkari/ Zvidavi 55+

Dobrodruzi — sportovci

Komunikace

Veletrhy — v ramci

prezentace LB kraje; Euroregion;
Meéstské slavnosti — stanek; Sportovni
udalosti — stanek;

letaky, mapa

Online (FB placeny; organicky;
AdWords — PPC; Instagram placeny,
organicky)

Informacni centra, sit partner(
Tiskové zprdvy, PR ¢lanek

Fam trip/ Press trip



http://www.pivnistezka.cz/

Marketing

Cilova skupina

Ve

Informacni centra, ¢lenské obce, partnerské
obce, ubytovaci kapacity; Malevil Cup a dalsi
sportovni podniky, Oslavy Jestédu a dalsi
podobné akce; Veletrhy — For Bikes,
Euroregion, Plzen

Vyvoj nadregiondiniho produktu:

Vytvoreni BrozZury s tipy na cyklovylety (celkem
cca 21 vyletd) pro tfi vykonnostni stupné
(rodiny s détmi, stfedna narocnost a tézké
sjezdy Enduro, MTB) v Uzemi a s presahem do
dalSich destinaci: Ceské Svycarsko, Machv kraj
a Zitavskych hor. Brozura v CZE, DE a PL verzi

s mapovym podkladem, QR kédem, tipy na
turistické cile.

Natoceni promo 3 videi cilené na tfi cilové
skupiny.

Aktivni/ Zvidavi
Dobrodruzi

Rodiny s détmi

Komunikace

Veletrhy — v ramci prezentace LB
kraje; Euroregion; Méstské slavnosti
— stanek;

Informacéni centra, sit partner(
Online (FB — organicky, placeny,
Instagram; webova prezentace)
YouTube kanal - videa

Fam trip

;3'_;! Cyklistika v Luzickych horach

Marketing

Cilova skupina

Klenoty Luzickych hor

Socidlni sité, webova prezentace, Youtube
kanal, tiskové vystupy.

Vyvoj produktu:

Vytvoreni jednoduché webova prezentace
Klenoth LuZickych hor v souladu s poselstvim
destinace — neobjeveny klenot pohranidi,
vytvofime responzivni a optimalizovany web
v CZE verzi - tzv. Image web.

Dale budeme realizovat video spot s ukazkami
zajimavych mist — Klenot( LuZickych hor.

Samotari
Zvidavi/ Aktivni

Dobrodruzi

Komunikace

Online — socialni sité; webové
stranky; tisk; Press trip




Dil¢i téma

Cilova skupina

Marketing

Sv. Zdislava — sakrdlni pamatky

zvidavi

Online néstroje:

webové stranky Klenoty
Luzickych hor;

tipy na vylety — DS

Facebook — tipy na vylety,
images

Instagram

Vyhledy a rozhledy

Samotari
Dobrodruzi

Aktivni/ Zvidavi

Online néstroje:

webové stranky Klenoty
Luzickych hor;

tipy na vylety — DS

Facebook — tipy na vylety,
images

Instagram

Virtudlni prohlidky (spoluprace
s Hradek nad Nisou)

Osobnost Valdstejna — hrady a
zamky

Zvidavi

Rodiny s détmi

Spoluprace s DMO Cesky rj,
Jizerské hory a Machlv kraj na
nadregionalnim produktu:

Refresh webovych stranek
Vydani Brozury

Tipy na vylety v okoli Ceské
Lipy, Lemberku a Grabstejna
(Uzemi LH)

Facebook

Instagram

Zima v Luzickych horach

Rodiny s détmi
Aktivni

Samotafi

Online nastroje:
Facebook
Webové stranky

Popf. dotisk Zimni mapy




Sport a adrenalin Aktivni/ Samotafi Prezentacni akce — stanek LH
Dobrodruzi Veletrhy — akcent na sport v LH
Online nastroje:

Facebook

Webové stranky

Instagram

Veletrhy a prezentaéni akce s Libereckym krajem, resp. s Usteckym krajem a samostatné

v' Draidany Reisemarkt

v" Veletrh cestovniho ruchu pro Luzické hory a Ceské Svycarsko, Ceskd Kamenice 6.2.2020 — jsme
spoluporadatelé

v" Holiday World — na stanku s Ceskym Svycarskem

v’ Euroregion Jablonec na stanku s Ceskym Svycarkem

v’ Infotour Hradec Kralové

v For Bikes Praha

v/ Konvent’a Lébau

v" Malevil Cup 13.6.2020

v'ITEP Plzefi — z4fi 2020 Samostatné s Jizerskymi horami

v' Oslavy Jestédu — podzim 2020

v" Prysk, Setkadni Vesnice roku 15.8.2020

v Dalsi akce dle aktudlni situace a nabidky

v 7 ve

Edicni ¢innost

v" Mapa pivni stezky v PL verzi 3000 ks
v" BroZura Ubytovéni v LuZickych horach 3000ks
v BroZura Cyklotipy v LuZickych hordch 5000 ks




